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John Lewis bietet eine Vielzahl verschiedener Produkte an: von Elektrogeräten,  
Geschenkartikeln und Spielzeug über Kleidung und Schönheitsprodukte bis hin 
zu Artikeln für den Heim- und Gartenbedarf.

Die Waren haben verschiedenste Formen und Größen, was die Lagerung zu 
einer großen Herausforderung macht. 

Das Unternehmen benötigte eine spezielle Flurförderlösung für Schmalgänge, 
um seine Lagerkapazität maximieren zu können.

HINTERGRUNDSTANDORT

John Lewis ist die größte
Kaufhauskette im  
Vereinigten Königreich

Diverse,
Vereinigtes  
Königreich

METALL 
PAPIER UND RECYCLING 
HOLZ 
AUTOMOBILINDUSTRIE 
LOGISTIK
GETRÄNKE 
BAUSTOFFE
CHEMIE 
LEBENSMITTEL
EINZELHANDEL
MIETSTAPLER
HÄFEN UND TERMINALS



WIE HAT HYSTER GEHOLFEN?
1. Bereitstellung einer speziellen Flurförderlösung für 

Schmalgänge, um den spezifischen Bedürfnissen  
von John Lewis gerecht zu werden

2. Umfangreiche Bereitstellung von Lagertechnik

3. Abschluss eines Vollservicewartungsvertrags mit dem 
lokalen Vertriebspartner einschließlich Fahrerschulung

ÜBERSICHT ÜBER DEN FUHRPARK

MERKMALE UND DER NUTZEN  
FÜR DANK HYSTER

Die Lagerkapazität wurde maximiert und die Mitarbeiter von 
John Lewis können nun begehbare Lagerregale in einer Höhe 
von über zehn Metern nutzen. Als einziges Unternehmen 
konnte der Hyster Vertriebspartner eine Flurförderlösung für 
Schmalgänge anbieten. Dies erleichtert die Arbeit mit großen 
Artikeln, die manuell bewegt werden müssen, wie z. B. Matratzen, 
Waschmaschinen und Sofas.

Hyster stellte einen speziellen Schmalgangstapler für 
Kommissionierarbeiten mit einer langen Gitterbox an der 
Vorderseite bereit, der die zuvor verwendeten Stapelkräne ersetzt.

John Lewis hat die Lagerkapazität im neuen Lager in Avonmouth 
maximiert und dabei nur ein Viertel der Summe investiert, die für 
die Kräne notwendig gewesen wäre.

Die Durchbiegung ist minimal, sodass sich volle Lasten vorwärts 
oder rückwärts bewegen und gleichzeitig anheben oder absenken 
lassen. Ermöglicht wird dies durch das patentierte 1,20 Meter 
breite und 1,10 Meter tiefe Vierfach-Hubgerüst von Hyster: Es ist 
robust genug, um eine drei Meter lange Metallgitterbox und eine 
Last von 800 kg in beliebiger Position auf der Plattform zu tragen.

Die Metallgitterbox ist selbst auf einer Höhe von zehn Metern 
extrem stabil. So können Mitarbeiter schnell in einer sicheren 
Umgebung kommissionieren oder einlagern. Dadurch erhöht sich 
die Effizienz auch während saisonaler Nachfragespitzen.

Der Schmalgangstapler C1.5L ist mit leistungsstarken 
Drehstrommotoren, proportionaler  
Geschwindigkeitsregelung und automatischem Abbremsen am 
Arbeitsgangende ausgerüstet. Damit der Fahrer den Gabelstapler 
vom bequemen Sitz aus per Joystick  
steuern kann, müssen die Metallgitter geschlossen sein. Wenn der 
Fahrer das richtige Regalfach erreicht hat, muss er eine Taste 
 drücken, mit der an beiden Seiten der Gitterbox Klappen zur 
Überbrückung des Abstands 
 zwischen Plattform und Regal heruntergelassen werden – somit 
bietet der Stapler zusätzliche Sicherheit.

Das Handling von Teppichen mit bis zu 7,5 Metern Länge 
wird durch das Teppichdorn-Anbaugerät am Hyster Matrix-
Schubmaststapler erleichtert. Hyster Elektro-Gabelhubwagen 
kommen ebenfalls zur Anwendung.

Der lokale Hyster Vertriebspartner bietet erstklassige 
Unterstützung vor Ort durch kompetente Servicetechniker.

Die Fahrerschulung erfolgt vor Ort durch den 
Hyster Vertriebspartner und durch die unternehmensinternen 
Schulungsleiter von John Lewis.

HYSTER SCHMALGANGSTAPLER C1.5 MIT BEGEHBARER  
PLATTFORM UND METALLGITTERN
HYSTER ELEKTRO-GABELHUBWAGEN P2.0
HYSTER MATRIX-SCHUBMASTSTAPLER MIT TEPPICHDORN

Zum Staplerfuhrpark gehören:

HYSTER EUROPE
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